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Présentation

Mené en mars 2022, ce sondage porte sur divers enjeux tels que I'opinion des gens a propos des
événements de I'actualité, I'utilisation des médias d’information de masse et la confiance accordée a ceux-
ci, les préoccupations concernant I'incidence potentielle de certains événements, I'attitude adoptée face a
I'autorité et la confiance accordée aux diverses organisations et professions, ainsi que la pandémie de
COVID-19 et la mésinformation.

— Le sondage a été réalisé en mars 2022 sur un échantillon représentatif de plus de 800 gestionnaires
et dirigeants canadiens.

— Les résultats ont été pondérés par région et par taille d’entreprise a I'aide des données de Statistique
Canada.

— Entant qu’échantillon scientifique, les données du sondage ont une marge d’erreur de 3,5 %, a un
niveau de confiance de 95 %.

© 2022, Recherche Modus. Tous droits réservés.
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FAITS SAILLANTS I

* Bien que les gestionnaires et les dirigeants canadiens soient tres optimistes quant a leur propre bien-
étre, ils sont tres pessimistes quant au climat social et politique au Canada — seulement le tiers des
répondants se disent optimistes a ce sujet.

* De maniere générale, les gestionnaires font confiance a la couverture des principaux sujets d’actualité
par les médias d’information de masse, mais moins de la majorité d’entre eux leur font entierement
confiance.

* Les journaux quotidiens, les nouvelles télévisées et la radio (dans une moindre mesure) sont toujours
les médias les plus consultés par les dirigeants d’entreprise, quoique pres du tiers consultent
quotidiennement les médias sociaux pour se tenir au courant de I'actualité.

* Plus de 70 % des gestionnaires canadiens sont en faveur du soutien militaire accordé a I'Ukraine (et
pres de 60 % appuient les actions de 'OTAN). Toutefois, pres de 60 % se disent tres préoccupés par le
risque d’une guerre plus vaste en raison du conflit avec la Russie.

* La plupart des gestionnaires canadiens appuient les doses de rappel du vaccin, les mandats de
vaccination et I'obligation de vaccination des camionneurs, mais une minorité importante s’y oppose.
Les opinions sont nettement divisées en ce qui a trait au recours a la Loi sur les mesures d’urgence et
au pouvoir de surveiller et de geler les comptes bancaires des manifestants. De 40 a 50 % des
répondants sont en faveur, et un nombre semblable de répondants s’y opposent.

*  Pres de 60 % des gestionnaires canadiens se disent tres préoccupés par une escalade du conflit
ukrainien. Lescalade du conflit et I'inflation sont leurs principales préoccupations. La surveillance par le
gouvernement et les changements climatiques soulevent I'inquiétude, mais dans une moindre mesure.

© 2022, Recherche Modus. Tous droits réservés.
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FAITS SAILLANTS II

* Lopinion sur la surveillance exercée par le gouvernement est partagée a parts égales. Cela dit,
les gestionnaires estimant que le gouvernement ne devrait certainement pas avoir le droit de
surveiller la population sont deux fois plus nombreux que les gestionnaires estimant que le
gouvernement devrait certainement avoir le droit de le faire. Plus de 70 % des gestionnaires
affirment que le gouvernement ne devrait pas avoir le droit de demander aux banques de
fournir des renseignements sur les finances des personnes, de recueillir des renseignements
sur les personnes vivant au Canada a leur insu ou de surveiller les courriels et tout autre
renseignement échangé sur Internet.

« Tres peu de gestionnaires (moins de 10 %) font confiance aux compagnies téléphoniques, aux
syndicats, aux médias d’information de masse ou aux sociétés pharmaceutiques. Moins de 20 %
des répondants font confiance au gouvernement ou aux grandes banques. Une confiance
accrue est accordée a la police, a 'armée et aux coopératives de crédit, la plus grande
confiance étant accordée aux organismes de santé publique.

* En ce qui concerne les professions, seulement 31 % des gestionnaires canadiens font
entierement confiance a la police et moins de 20 % font entierement confiance aux banquiers,
aux avocats, aux fonctionnaires ou aux chefs militaires. Presque personne ne fait confiance aux
politiciens. En revanche, plus de la moitié des répondants font confiance aux scientifiques et
aux pharmaciens. Les deux tiers des répondants affirment faire entierement confiance au
personnel infirmier, ce qui fait des membres de cette profession les plus dignes de confiance.

© 2022, Recherche Modus. Tous droits réservés.
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FAITS SAILLANTS III

* Par rapport a la COVID-19, une claire majorité appuie la levée de tous les types de restrictions.

* En ce qui concerne les déclarations faites au sujet des vaccins, plus des deux tiers des gestionnaires
sont d’avis que « les discussions entourant la vaccination sement la discorde ». Une faible majorité de
gestionnaires (56 %) considerent que les vaccins sont parfaitement sécuritaires, mais moins de la
moitié pense que 'immunité conférée par les vaccins est meilleure que I'immunité naturelle. Lopinion
est partagée quant a savoir si les passeports vaccinaux normaliseront la surveillance constante de la
population, tandis que la majorité de I'opinion est clairement opposée a la censure des gens affirmant
que les vaccins ne sont pas sirs et que seule une faible majorité (55 %) des répondants ne sont pas
d’accord pour dire que les dangers de la COVID-19 avaient été exagérés.

* Quant a I'efficacité des vaccins, plus des deux tiers des gestionnaires canadiens croient que les
vaccins préviennent les symptomes graves, mais I'opinion est partagée quant a savoir s’ils préviennent
la contraction du virus. Seulement 20 % croient que les vaccins empéchent la transmission.

« Parmi les différentes croyances sur la COVID-19, les deux tiers des gestionnaires pensent que le port
du masque empéche la transmission et 60 % sont d’accord avec le fait que les confinements
contribuent a freiner la propagation du virus. Seuls 56 % des répondants considerent que I'immunité
naturelle fournit une protection contre le virus, tandis que I'opinion est partagée sur le fait que les
vaccins contre la COVID-19 sont susceptibles d’entrainer de graves effets secondaires.

* Pres des deux tiers des gestionnaires canadiens sont tres inquiets de la mésinformation concernant la
COVID-19 dans les médias sociaux.

© 2022, Recherche Modus. Tous droits réservés.
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\l/ Dans quelle mesure étes-vous optimiste ou pessimiste par rapport aux
— éléments suivants au cours des 12 prochains mois?

m Pessimiste (1-3) Ni optimiste ni pessimiste (4) m Optimiste (5-7)

Votre bien-étre

18 %

Le climat social et politique au Canada

58 % 13 %

Les entreprises canadiennes (n=806) © 2022, Recherche Modus. Tous droits réservés.



/ \ Suivre les histoires dans les nouvelles

all
\ij Au cours du dernier mois, dans quelle mesure avez-vous suivi I'actualite
- concernant les sujets suivants?

m Pas suivi (1-2) ® Moyennement suivi (3-5) Suivi de pres (6-7)

Le conflit avec la Russie au sujet de I’'Ukraine
4% 22 % 74 %
La facon dont les gouvernements et les autorités sanitaires font face a la pandémie

6 % 37 % 57 %

Les manifestations des convois de camionneurs

9 % 35 % 56 %

La politique fédérale canadienne
53 %

Lévolution de la pandémie

42 % 40 %

Les entreprises canadiennes (n=811) © 2022, Recherche Modus. Tous droits réservés.
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TI\ Confiance dans les médias d'information de masse
@ En général, dans quelle mesure faites-vous confiance a la couverture des sujets

suivants par les médias d'information de masse canadiens?

m Ne fait pas confiance (1-2) mFait un peu confiance (3-5) Fait entierement confiance (6-7)

Le conflit avec la Russie au sujet de I'Ukraine

20 % 40 % 40 %

’évolution de la pandémie

25 % 35 % 40 %

Les manifestations des convois de camionneurs

35 % 29 % 36 %

La facon dont les gouvernements et les autorités sanitaires font face a la pandémie

27 % 41 % 32 %

La politique fédérale canadienne
45 % 28 %

Les entreprises canadiennes (n=810) © 2022, Recherche Modus. Tous droits réservés.



Utilisation des médias
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A quelle fréquence consultez-vous les médias suivants pour vous tenir au
courant de l'actualité?

m Jamais m Moins que tous les jours Chaque jour

Les journaux quotidiens
41 % 40 %

Les nouvelles télévisées
36 % 40 %

La radio
22 % 42 % 36 %

Les médias sociaux
36 % 32 % 32 %

Les médias indépendants
37 % 23 %

Les médias exclusivement en ligne
35 % 16 %

Les entreprises canadiennes (n=811) © 2022, Recherche Modus. Tous droits réservés.
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Position sur les sujets d'actualité I

"l I Dans quelle mesure étes-vous pour ou contre les éléments suivants?

m Contre (1-3) m Ni pour ni contre (4) Pour (5-7)

Lenvoi de personnel militaire et d’armes en Ukraine par le Canada

20 % 9 % 71 %

Les actions de ’'OTAN en Europe de I'Est
22 % 22 % 56 %

La nécessité d’avoir recu trois doses de vaccin étre considéré comme entierement vacciné
34 % 10 % 56 %

Les passeports vaccinaux

34 % 12 % 54 %

obligation, pour les camionneurs qui traversent la frontiere américaine, d’étre vaccinés

37 % 13 % 50 %

Les entreprises canadiennes (n=803) © 2022, Recherche Modus. Tous droits réservés.



Position sur les sujets d'actualité II

Dans quelle mesure étes-vous pour ou contre les éléments suivants?

m Contre (1-3) m Ni pour ni contre (4) Pour (5-7)

Le pouvoir de surveiller et de geler les comptes de manifestants

47 % 9 % 44 %

Le recours a la Loi sur les mesures d’urgence pour gérer les manifestations

49 % 8 % 44 %

Les manifestations des convois de camionneurs

61 % 9 % 30 %

Les actions de la Russie en Ukraine

88 % 8% IKX

Les entreprises canadiennes (n=803) © 2022, Recherche Modus. Tous droits réservés.
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@ Dans quelle mesure I'incidence potentielle de chacun des éléments suivants sur votre
bien-étre vous préoccupe-t-elle?

m Pas préoccupé (1-2) ® Moyennement préoccupé (3-5) Tres préoccupé (6-7)

Linflation

2% 38 % 60 %

Le risque de guerre européenne ou mondiale en raison du conflit avec la Russie

6 % 35 % 59 %

La surveillance de vos communications personnelles et de vos opérations financieres
17 % 31% 52 %

Les changements climatiques
31% 45 %

La facon dont vos aliments sont produits

48 % 41 %

Les entreprises canadiennes (n=811) © 2022, Recherche Modus. Tous droits réservés.



Inquiétude face aux menaces potentielles 11

Dans quelle mesure 'incidence potentielle de chacun des éléments suivants sur votre
bien-étre vous préoccupe-t-elle?

m Pas préoccupé (1-2) ® Moyennement préoccupé (3-5) Tres préoccupé (6-7)

La hausse des taux d’intérét au cours de la prochaine année
54 % 38 %

La menace d’une guerre nucléaire

50 % 34 %

Les personnes qui refusent de se faire vacciner
38 % 32 % 30 %

La gravité des symptémes de la COVID

40 % 19 %

La conduite sur les routes canadiennes
57 % 35%

Les entreprises canadiennes (n=811) © 2022, Recherche Modus. Tous droits réservés.
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Il ) 1es gens par vidéo

_— Croyez-vous que le gouvernement canadien devrait avoir le droit de surveiller les gens
par vidéo?

16 %
Ne devrait certainement Ne devrait probablement Devrait probablement Devrait certainement
pas avoir le droit pas avoir le droit avoir le droit avoir le droit

Les entreprises canadiennes (n=812) © 2022, Recherche Modus. Tous droits réservés.



7~ "\ Le gouvernement devrait avoir le droit de recueillir

Ml ) des renseignements
_— Croyez-vous que le gouvernement canadien devrait avoir le droit de recueillir des
renseignements sur les personnes vivant au Canada a leur insu?

7 %
Ne devrait certainement Ne devrait probablement Devrait probablement Devrait certainement
pas avoir le droit pas avoir le droit avoir le droit avoir le droit

Les entreprises canadiennes (n=812) © 2022, Recherche Modus. Tous droits réservés.



7~ "\ Le gouvernement devrait avoir le droit de demander des

. Ilgll ) informations financiéres
Vﬂ/ Croyez-vous que le gouvernement canadien devrait avoir le droit de demander aux
banques de fournir des renseignements sur les finances des personnes?

5%
Ne devrait certainement Ne devrait probablement Devrait probablement Devrait certainement
pas avoir le droit pas avoir le droit avoir le droit avoir le droit

Les entreprises canadiennes (n=812) © 2022, Recherche Modus. Tous droits réservés.



7~ O\ Le gouvernement devrait avoir le droit de surveiller

. Il | 1es courriels et autre renseignement

Croyez-vous que le gouvernement canadien devrait avoir le droit de surveiller les
courriels et tout autre renseignement échangé sur Internet?

3%
]

Ne devrait certainement Ne devrait probablement Devrait probablement Devrait certainement
pas avoir le droit pas avoir le droit avoir le droit avoir le droit

Les entreprises canadiennes (n=812) © 2022, Recherche Modus. Tous droits réservés.



Confiance aux organisations I

En regle générale, dans quelle mesure faites-vous confiance a chacun des
types d’organisations suivants?

Ll

m Ne fait pas confiance (1-2) mFait moyennement confiance (3-5) = Fait entierement confiance (6-7)

Les entreprises de télécommunications
59 %

Les grandes entreprises de technologie
52 %

Les syndicats
44 % 51 % 6 %

Les entreprises pharmaceutiques
41 % 51 % 8 %

Les gouvernements
54 % 12 %

Les grandes banques canadiennes
52 % 17 %

Les entreprises canadiennes (n=811) © 2022, Recherche Modus. Tous droits réservés.



/—I\ Confiance aux organisations II

@U/ En regle générale, dans quelle mesure faites-vous confiance a chacun des
types d’organisations suivants?

m Ne fait pas confiance (1-2) mFait moyennement confiance (3-5) » Fait entierement confiance (6-7)

Les médias de masse

44 % 21 %
La police
57 % 26 %
Larmée
11 % 59 % 30 %

Les caisses populaires

59 % 31%

Les organismes de santé publique

43 % 36 %

Les entreprises canadiennes (n=811) © 2022, Recherche Modus. Tous droits réservés.



‘T\ Confiance aux professions I

@ De maniere générale, dans quelle mesure faites-vous confiance aux membres
des professions suivantes?

m Ne fait pas confiance (1-2) mFait moyennement confiance (3-5) Fait entierement confiance (6-7)

Les politiciens

2 %

Les banquiers

67 % 10 %

Les avocats

21% 67 % 12 %

Les fonctionnaires

63 % 16 %

Les chefs militaires
67 % 18 %

Les entreprises canadiennes (n=811) © 2022, Recherche Modus. Tous droits réservés.



/F \ Confiance aux professions II
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\ / De maniere générale, dans quelle mesure faites-vous confiance aux membres
des professions suivantes?

m Ne fait pas confiance (1-2) mFait moyennement confiance (3-5) » Fait entierement confiance (6-7)

Les policiers

54 % 31%

Les scientifiques

56 %
Les médecins
4 % 38 % 58 %
Les pharmaciens
59 %
Le personnel infirmier
66 %

Les entreprises canadiennes (n=811) © 2022, Recherche Modus. Tous droits réservés.



Assouplir les restrictions

"l“ Dans quelle mesure étes-vous pour ou contre la levée de chacune des
restrictions suivantes dans votre province?

m Contre (1-3) m Neutre (4) Pour (5-7)

Le nombre de personnes autorisées a assister a des événements sportifs ou a des concerts intérieurs
31% 0 69 %

Lobligation de porter un masque dans les espaces publics intérieurs

28 % 6 % 66 %

le nombre de personnes autorisées a assister a des rassemblements intérieurs

21% 19 % 60 %

Lobligation de fournir une preuve de vaccination a divers endroits

34 % 7 % 59 %

Les mandats de vaccination et I'obligation vaccinale

37 % 10 % 53 %

Les entreprises canadiennes (n=811) © 2022, Recherche Modus. Tous droits réservés.



Réflexions sur les vaccins contre la COVID-19

A quel point étes-vous en accord avec les énoncés suivants?

m En désaccord (1-3) m Ni d’accord ni en désaccord (4) D’accord (5-7)

Les discussions entourant la vaccination sement la discorde
15% 68%

Les vaccins contre la COVID sont parfaitement sécuritaires
24% 10% 56%

Limmunité conférée par les vaccins est meilleure que I'immunité naturelle
34% 20% 46%

Les passeports vaccinaux numériques normaliseront la surveillance constante exercée
42% 18% 40%

Les personnes qui prétendent que les vaccins ne sont pas sécuritaires devraient étre censurées
46% 16% 38%

Les dangers de la COVID ont été exagérés
55% [0)73 35%

Les entreprises canadiennes 7(n=785) Modus Research Inc. © 2022 | All rights reserved



/ \ L’efficacité des vaccins - pour prévenir les conséquences graves

\Il/ Dans quelle mesure croyez-vous que les vaccins sont efficaces pour prévenir les
_— conséquences graves de la COVID sur la santé, y compris la mort?

Pas efficaces (1-2) Moyennement efficaces (3-5) Efficaces (6-7)

Les entreprises canadiennes (n=812) © 2022, Recherche Modus. Tous droits réservés.
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\l/ Dans quelle mesure croyez-vous que les vaccins sont efficaces pour prévenir la
o CovID?

Pas efficaces (1-2) Moyennement efficaces (3-5) Efficaces (6-7)

Les entreprises canadiennes (n=812) © 2022, Recherche Modus. Tous droits réservés.
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\l/ Dans quelle mesure croyez-vous qu’ils soient efficaces pour prévenir la transmission
o de la COVID?

Pas efficaces (1-2) Moyennement efficaces (3-5) Efficaces (6-7)

Les entreprises canadiennes (n=812) © 2022, Recherche Modus. Tous droits réservés.



Les idées a propos de la COVID

Il.“ Il existe une multitude d’idées différentes qui circulent a propos de la COVID et
de la pandémie. A quel point étes-vous en accord avec les énoncés suivants?

m En désaccord (1-3) m Ni d’accord ni en désaccord (4) D’accord (5-7)

Le port du masque empéche la transmission de la COVID
25 % 6 % 67 %

Les confinements contribuent a freiner la propagation de la COVID
30 % 10 % 60 %

Limmunité naturelle fournit une protection contre la COVID
30 % 14 % 56 %
Les vaccins contre la COVID sont susceptibles d’entrainer de graves effets secondaires
41 % 16 % 43 %

Le coronavirus provient d’un laboratoire situé a Wuhan et non d’une source naturelle
32 % 29 % 39 %

Les enfants ont peu de risques de tomber malades en raison de la COVID

51 % 15 % 34 %
Les enfants sont moins susceptibles de transmettre la COVID que les adultes
58 % 26 % 16 %

Les entreprises canadiennes (n=796) © 2022, Recherche Modus. Tous droits réservés.



,/ \\ La mésinformation concernant la COVID

\III/ Dans quelle mesure étes-vous préoccupé par la mésinformation concernant la COVID
_— et la réponse a la pandémie sur Internet ou dans les médias sociaux?

Tres peu préoccupé (1-2) Moyennement préoccupé (3-5) Tres préoccupé (6-7)

Les entreprises canadiennes (n=809) © 2022, Recherche Modus. Tous droits réservés.
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