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Résultats généraux




Résultats des activités d’affaires - ete 2019

Chaque trimestre, I'étude commerciale de Modus mesure les principaux
enjeux liés aux entreprises et aux affaires publiques. A I'été 2019, les sujets
d’affaires suivants ont été abordés :

— Confiance économique et des entreprises

— Préoccupations et état de préparation a I'égard d’une éventuelle récession
— Investissements en capitaux, en ressources humaines eten R et D

— Risques économiques et obstacles au succes commercial

— Qualité des services gouvernementaux offerts aux entreprises

— Priorités stratégiques et cotes de rendement du gouvernement fédéral

L'étude de I'été 2019 a été menée entre le 24 juin et le 2 juillet 2019 aupres
d’'un échantillon de 678 répondants issus du panel commercial de Modus. Les
données ont été pondérées selon la région et la taille de I'organisation afin
d’assurer la représentativité et sont exactes a +/- 3,7 points de pourcentage,
19 fois sur 20.



Confiance économique et des entreprises

— La confiance a I'égard du contexte économique actuel est élevée, tandis
que les perspectives a long terme sont beaucoup moins bonnes que ce
que révélaient les mesures précédentes.

* Moins du tiers des répondants estiment que I'économie s’améliorera au
cours des cing prochaines années — notre plus faible résultat a ce jour.

° Une proportion identique d’entrepreneurs affirment que la situation
économique s’ameéliorera ou se détériorera au cours des cing prochaines

années.

— La confiance des entreprises a diminué au cours des derniéres années,
bien qu’'une majorité d’entrepreneurs continuent d’affirmer que la santé de
leur entreprise est bonne.

— Tout comme les perspectives économiques, les perspectives d’avenir des
entreprises sont beaucoup plus sombres que les opinions sur I'état actuel
des affaires.

* On note une baisse importante du nombre d’entrepreneurs affirmant
que les choses vont s’améliorer au cours des cing prochaines années.



Confiance économique : Dans I'immédiat

Modus-

Comment évalueriez-vous la santé actuelle de I'économie canadienne?
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Base: tous (n=678); pourcentages




Confiance économique : Perspectives pour les cinq prochaines années

Modus-

Selon vous, quelle sera la perspective générale de I'économie canadienne au cours des cing prochaines années?
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Base: tous (n=678); pourcentages




Confiance des entreprises : Dans 'immédiat

Enfin, quel est, selon vous, I'état actuel de I'’économie de votre organisation?
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Modus-



Confiance des entreprises : Perspectives pour les cinq prochaines années

Modus-

Selon vous, quelle sera la situation générale de I'économie de votre organisation au cours des
cing prochaines années?
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Pire (1-3) Ni meilleure ni le pire (4) Meilleure (5-7)

Base: tous (n=678); pourcentages




Investissements, récession et état de préparation

— A peine plus du tiers des entreprises prévoient accroitre leurs
investissements en capitaux ou le nombre d’employés a temps plein au
cours de la prochaine année. Seulement le quart d’entre elles ont
I'intention d’augmenter les investissements en R et D.

— Tres peu d’entreprises croient que 'économie canadienne ou mondiale
entrera en récession en 2020. Une proportion tout aussi faible
d’entreprises redoutent une escalade des conflits commerciaux entre le
Canada et les Etats-Unis.

— Compte tenu des faibles niveaux de préoccupation au sujet d’'une
éventuelle récession, a peine plus de 1 entreprise sur 10 affirme étre bien
préparée a affronter une récession.



Perspectives d’investissements

Une augmentation ou une diminution des dépenses de votre orgamisation est-elle prévue dans chacun des domaines
suivants au cours de la prochaine année?

® Incertain # Diminution Assez semblable ® Augmentation

Dépenses en immobilisations

38

Employés a temps plein

45

Recherche et développement

47

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Base: tous (n=678); pourcentages
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Craintes économiques pour 2020

Selon vous, dans quelle mesure est -il probable que chacun des scénarios suivants survienne d’ici 20207

M Incertain = Improbable Ni probable ni improbable (4) ® Probable (5-7)

Récession au Canada

62

Tensions commerciales accrues entre le Canada et les Etats-Unis

67

Récession mondiale

72
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Base: tous (n=678); pourcentages
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Etat de préparation en vue d’une éventuelle récession

Quel est I'état de préparation de votre organisation en vue d’'une éventuelle récession?
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Aucune préparation (1-2) Préparation moyenne (3-5) Excellente préparation (6-7)

Base: tous (n=678); pourcentages
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Risques et obstacles

Interrogés au sujet des risques pour I'’économie canadienne, les
répondants classent au sommet de la liste la dette des ménages
canadiens et la dette du gouvernement. Les préoccupations concernant le
protectionnisme commercial des Etats-Unis sont également élevées. Le
logement et le marché immobilier suscitent quant a eux relativement peu
de préoccupations.

Fait intéressant, les marchés dominés par quelques grands acteurs
comptent le plus grand nombre d’entreprises considérant ce facteur
comme un obstacle au succés — cet obstacle est méme cité plus souvent
que les craintes liées a la disponibilité d’'une main-d’ceuvre qualifiée.

Les deux tiers des répondants considérent également I'acces au crédit et
au financement comme un obstacle important.



Risques pour I’économie canadienne

Selon vous, quelle est I'importance de chacun des risques suivants pour 'économie canadienne?

Risque extréme
(réponses aux deux cases supérieures)

Endettement des ménages canadiens

Dette publique

Protectionnisme commercial
ameéricain

Co0t du logement au Canada

Retard du Canada au chapitre de
'innovation et de la technologie

Récession mondiale

Etat du marché immobilier canadien

Base: tous (n=678); pourcentages
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Obstacles au succes commercial

Dans quelle mesure chacun des obstacles suivants nuit-il a la réussite de votre organisation?

Etat de la concurrence au sein de votre marché

Disponibilité de main-d’ceuvre qualifiée

Accés au crédit et au financement

Transport municipal/régional

Disponibilité des logements abordables

Base: tous (n=678); pourcentages

Modéré (3-5) = Haut (6-7)
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Gouvernement, élections et priorités

— Moins du tiers des entreprises canadiennes évaluent positivement le
gouvernement — tous paliers confondus — relativement a l'aide a
I'entrepreneuriat.

— Lavaste majorité des dirigeants d’entreprise suivent la campagne
électorale.

— Les principales priorités pour les entreprises sur le plan fédéral sont le
commerce international, 'amélioration de la sécurité économique des
Canadiens, le financement des infrastructures et I'’équilibre budgétaire.

— Le gouvernement fédéral actuel obtient des résultats mitigés pour chacune
des priorités stratégiques évaluées.



Cotes gouvernementales

En ce qui a trait a la contribution a la réussite de votre organisation, comment évaluez-vous les paliers de
gouvernement suivants au Canada?

M Incertain = Mauvaise (1-3) Ni bonne ni mauvaise m Bonne (5-7)

Votre administration municipale

33

Votre gouvernement provincial

19

Le gouvernement fédeéral

21

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Base: tous (n=678); pourcentages
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Apres les élections fédérales

Dans quelle mesure suivrez-vous les prochaines élections fédérales?

Base: tous (n=678); pourcentages

= Etroitement (6-7)
m Quelque peu (3-5)

Pas du tout (1-2)
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Priorités du gouvernement fédéral

A I'approche des prochaines élections fédérales, quelle est 'importance des politiques suivantes pour la santé

de I'’économie canadienne?

Commerce international

Amélioration de la sécurité économique des
Canadiens

Investissements dans les infrastructures
Equilibre budgétaire
Gestion des changements climatiques

Investissements en innovation eten R et D

Investissements dans les transports
régionaux et municipaux

Diminution de I'imp6t des sociétés

Accessibilité au logement

Programme d’assurance-médicaments
national
Réduction du colt des études
postsecondaires

Base: tous (n=678); pourcentages

Haute importance
(réponses aux deux cases supérieures)
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Rendement du gouvernement fédéral

Toujours par rapport a la santé de I'’économie canadienne, comment évalueriez-vous le gouvernement fédéral actuel

dans chacun de ces domaines?

Investissements dans les infrastructures
Gestion des changements climatiques
Commerce international

Soins de santé

Investissements dans les transports
régionaux et municipaux

La gestion du budget fédéral

Investissements en innovation eten R et D

Amélioration de la sécurité économique des
Canadiens

Accessibilité au logement
Diminution de I'impdt des sociétés

Réduction du colt des études
postsecondaires

Base: tous (n=678); pourcentages

Cotes Positives
(réponses aux trois cases supérieures)
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